UBND TINH PHU THQ  CQONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 1569 /SGTVT-VP Phii Tho, ngdy 14 thdng 6 ndm 2023

VIV trién khai déy manh thuc
hién Dich vu cong truc tuyén
toan trinh d6i GPLX trén Cong
dich vu cong Qudc gia do nganh
Giao thong vén tai cap.

Kinh gui:
- Céc s0, ban, nganh;
- ij ban nhan dan cac huyén, thanh, thi;

Thuc hién Vin ban s6 2060/UBND-NCKS ngay 07/6/2023 ctia UBND tinh
Pht Tho vé viéc thuc hién dé nghi cua Bo Giao thong van tai tai Vin ban sb
5562/BGTVT-TTCNTT ngay 30/5/2023; Van ban s 3635/CDBVN-
QLVT,PT&NL ngay 07/6/2023 ciia Cuc Puong bd Viét Nam vé viéc trién khai
day manh dich vu cong truc tuyén toan trinh d6i Gidy phép lai xe (GPLX) trén
Cong dich vu cong Quéc gia.

Dich vu cong truc tuyén toan trinh d6i GPLX do nganh Giao thong van tai
cap 1a 1 trong 25 Dich vu cong thiét yéu duoc quy dinh tai Quyét dinh sd
06/2022/QD-TTg ngay 06/01/2022 cta Tha tudng Chinh phu phé duyét Pé 4n
phat trién tng dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va x4c thyc dién tir phuc vu
viéc chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030 va s&
dugc Chinh phtl bao cdo hang thang trong cac budi hop giao ban va 1a nhiém vu

chinh tri quan trong.

Pé ting cudng cac giai phap nham nang cao hiéu qua cung cap Dich vu
cong toan trinh doi Giay phép lai xe trén Cong dich vu cong Qudc gia trén pham
vi toan qudc nodi chung va trén dia ban tinh Phii Tho noi riéng. Nham nang cao
ty 18 cong dan khai thac, str dung, thuc hién, S& Giao thong van tai dé nghi cac
S&, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh, thi phdi hop té chuc tuyén truyén, phd
bién dén toan thé cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong va nhan dan vé hiéu qua,
tién ich, thuan loi,... cua viéc d6i Gidy phép lai xe trén Cong dich vu cong Qudc
gia bang cach truy cap vao dia chi: https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-trang-
chu.html va thuc hién theo cac budc (CO huwdng dan thiee hién giri kém theo).


https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-trang-chu.html
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-trang-chu.html

Trong qua trinh trién khai thyuc hién, néu c¢6 kh6 khin vuéng mic, cong dan
lien hé vé S¢ Giao thdng van tai qua sb dién thoai (hodc Zalo): 0912 369347
(6ng Binh Van Kién - Chuyén vién Van phong S¢); 0944 185999 (6ng Lé Xuan
Bién - Can bd bo phan Mot ctra) hodc truy cap Trang thong tin dién tir ctia S&
(theo dia chi: https://sogtvt.phutho.gov.vn) dé dugc huéng dan.

S¢ Giao théng van tai tran trong dé nghi cac S, ban, nganh; UBND cac
huyén, thanh, thi phdi hop tuyén truyén, phd bién dén toan thé cong chirc, vién
chtic, ngudi lao dong va nhan dan biét, thuc hién Dich vu cong truc tuyén toan
trinh d6i GPLX do nganh GTVT cép trén Cong dich vu cong quc gia./.

Noi nhdgn:

- Nhu trén;

- B GTVT (Blc);

- UBND tinh (B/c);

- Cuc bBVN (B/c);

- Gb, céc PGD So;

- bai PT&TH tinh (dua tin);

- B4o Phu Tho (dua tin);

- Cac phong, ban, don vi thudc So; . .
- Trang TTDT S¢; Trinh Van Trung

-Luu VT, VP (DK).



https://sogtvt.phutho.gov.vn/

HUONG DAN THU'C HIEN POI GIAY PHEP LAI XE TOAN TRINH
(Kem theo van ban cua So Giao thong van tai tinh Phu Tho)

Quy trinh ndp hé so dich vu céng truwc tuyén mirc dé 4 déi véi tha tuc hanh chinh “Cap

dai gidy phép lai xe do nganh giao théng van tai cap”.

* CHU Y: Céc ca nhan/td chirc/doanh nghiép chi dwoc dang ky 1 tai khodn duy nhat va phai dién

chinh xac thong tin sb dién thoai, email.

Bwéc 1: Nguoi dan truy cap Céng dich vu céng quéc gia (DVCQG), hodc nhdp vao link

sau: https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-trang-chu.html

Bwéc 2: Dang nhap vao hé théng dich vu cong truc tuyén bang tai khoan dich vu cdng Quéc gia:

E(‘SNG DICH VU CONG QUOC GIA Diing ki Ding nhap

K&t néi, cung cap théng tin va dich vu céng moi ltic, moi nai

L LRGN Théng tin vadich vy Thanh todn truc tuyén  Phén dnh kién nghi  Tha tuc hanh chinh  Hé trg

Nhép tir khod tim kiém Tim kiém néng cao Q

K&t qua dénh gid BS chi s5 phuc
bé, nganh, dia phuong

Hb trg d6i tuong gap khé khan do
dai dich COVID-19

Hudng dan khic phuc 16i khi dang ky tai Cung cap dich vu céng "Giai quyét Nép Lé phi trudc ba va thué cé nhan /!’} ) o WA
¢ “hon trén Céng Dich vy céng quéc gia hudng trg cip thit nghiép” trén Céng... trén Céng Dich vu céng quéc gia S \ ’
" N A
Ngay 29/07/202 Ngay 22/04/2022 Ngay 09/12/2021 ’ 3 ,'.,i ‘
.i A
CONG DAN DOANH NGHIEP
& Céconnhd ,G Khdi su kinh doanh
81 Hoc tap n%% Lao ddng va bao hiém xa hoi

Bwéc 3: Nguoi dan tién hanh cac trinh tv sau:
- Lwa chon dich vu d6i GPLX: Nguwoi dan bAm chon “Dich vu ¢ong trwc tuyén” = Chon “Dich vu
cong ndi bat”. Sau d6, bdm chon thi tuc “Ddi gidy phép lai xe”.

- Lwa chon co quan thwc hién:


https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-trang-chu.html
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-trang-chu.html

=€6NG DICH VU CONG QUOC GIA

K&t ndi, cung cdp théng tin va dich vu céng moi lic, moi ndi

Thanh toan truc tuyén  Phan anh kién nghi  Thd tuc hanh chinh

NI RGTEVM Thong tin va dich vu

Tra cidu hé ?"

Tinh Ninh Thuén

Cdng dan Doanh nghiép Dich vu céng truc tuyén Dich vu céng néi bat

Céau hdi thudng gap

Trang ch( ~ Chi tiét th{i tuc hanh chinh Tinh Phd Tho

Tinh Phtl Yén

Dai Gidy phép lai xe do nganh Giao théng van tai cap

> Xem chi ti€t

Tinh Quang Binh
Tinh Quang Nam

Trinh tu thuc hién

- B&m nop hd so trwc tuyén (DCCTT toan trinh):

A Gidi thieu BLELEEGEELTSRTE Thanh todn truc tuyén  Phan dnh kién nghi  Tha tuc hanh chinh  Hé trg

Céng dan Doanh nghiép Dich vu céng truc tuyén Dich vu €6ng néi bit Tra cu hé so Toa an nhan dan

Céu héi thuding gip

Trang chii ~ Danh sach dich vu cng

D6i Gidy phép Ii xe do nganh Giao théng van tai cap Chon cd quan thuc hién
Sé& Giao théng van tai - tinh Binh Phudc (® Tinh/ Thanh phé B8 nganh

Pia chi : 56 628 Quéc Lé 14 - Phuding Tan Phu - thanh phé Déng Xoai - tinh Binh Phudc, i )
Phuéing Tan Phi, Thanh phé Bang Xoai, Tinh Binh Phudc Tinh Binh Phudc

PR P N . N A ab: Quén huyén (8) S&
Doi Gidy phép lai xe do nganh Giao théng van tai cap -

DVCTT toan trinh  Cd quan thuc hién: S& Giao théng vén tai - tinh Binh N&p tryc tuyén S& Giao théng van tdi - tinh Binh Ph... ~
Xem Phi/ L& phi Phudc . .
e Pl

| Xem ban da |

Bwéc 4: Khai bdo théng tin ho so

Nguwoi dan thye hién:

- Chon co quan tiép nhan

- Chon dia diém tiép nhan twong &ng v&i co quan tiép nhan

- Chon ly do d6i GPLX

- S6 GPLX: Nhap s6 GPLX da duwoc cip s6 GPLX — Bam “Tra ctvu” => Hé théng kiém tra théng
tin CCCD/CMND, ho tén trong GPLX vé&i théng tin tai khoan trung nhau => hién thi théng tin
ngudi lai xe va théng tin GPLX da cap. Bong thoi, hé théng két ndi véi Co sé dir liéu vi pham
giao théng dwédrng bd clia Cuc Canh séat giao thédng va Thanh tra giao théng dé kiém tra tinh trang
bi tam gilr hoac twéc GPLX.

- Théng tin yéu cau thay déi: Ngwéi dan can thay ddi théng tin vé s6 CCCD/CMND va noi thudng
tra thi tich chon 2 muc nay.

- Théng tin strc khde ngudi lai xe: Lwa chon 1 trong 2 nédi dung: S dung Gidy kham sirc khoé

(GKSK) dién ttr, hoac str dung GKSK chirng thirc dién ti:



+ Néu chon “St dung KGSK dién t&”: Nhap thong tin sb gidy kham sirc khde — Bam “Tra ciru”
=> Hé thdng kiém tra théng tin CCCD/CMND, ho tén trong GKSK véi théng tin tai khoan triing
nhau => Hién thi thong tin strc khde nguoi lai xe.

+ Néu chon “Str dung GKSK chirng thuwc dién ti”: Chon file chirng thuwc dién tlr cia GKSK trong
may tinh ca nhan.

- Tai I&n anh chan dung theo dlng yéu cau (&nh nén xanh).

- Dinh kém thanh phan hd so: GPLX, CCCD/CMND (méi loai gidy t& 14 file scan c6 mau day dd 2
mat, dinh dang file dang pdf, docx)

- Cam két thong tin ké khai va bam "Tiép tuc".

Bwéc 5: Khai bao thong tin nhan két qua

Ngw&i dan thiee hién:

- Lwa chon hinh thirc nhan két qua: Nhan truc tiép tai co quan cap, hodc nhan tai nha.

- Kiém tra lai théng tin ngu®i nhan.

- Khai bao dia chi nhan két qua (néu cé nhu cau nhan tai nha).

=>BAm Thanh toan va nép ho so’

@ TONG CUC DUDNG BO VIET NAM ; )
¢/ CONG DICH VU CONG TRUC TUYEN 0 vinane -

THONG TIN NHAN KET QUA
Thanh todn va nhan két qua truc tiép @ Thanh todn va nhiin két qud tai nha
Ho va tén ngut nhin * S5 dign thoai * S5 CMND/CCCD:*
Mai Vin Quyét 0942682056 033092000669

Dia chi nhan ket qua
Tinh/Thanh Phé * Quén/ Huydn * Phutng/Xs *

n5 Ha NoI v Quén Thanh Xusn . Phurtng Khuong Dinh

[ $6271 Bul Xuong Trach ]

THONG TIN PHI/LE PHI

THIRONIE 135.000 VND

Hinh thire chuyén tra Thing thutng

This gian chuyéin phét GPLX:  Thasi gian chuyén phat GPLX k& 1

Téing cyc Butng b3 Vgt Nem
Dia chi lién h: L6 D20 - Khu D6 th] Cu Gidly - Ha No | Didn thogi (Tel.): B4-1 385 714 44; Fax: 84-4 385 714 40

Bwéc 6: Thanh toan trye tuyén
Nguwoi dan thwe hién thanh toan 1é phi theo quy dinh. Thwc hién cac bwéc thanh toan theo ngan

hang da chon:



PLATFORM

@ PAYMENT | - o]

B Chon ngén hang [E] Théng tin don hang

Don hang

[ n) N e
Vletcombavnk VietinBank= BIDV@ LSS mi‘ﬁ"&’"\m;ﬂ:‘ Thanh toan le phi cap doi
= GPLX - Test

o hang = Nha cung cap
@Ngiang.\'n W.”r"” Téng cuc dudng bd Viét Nam
N Phi giao dich
0VND

% Chon vi dién tir Gia tri thanh todn:

135.000 VND

WP VNPTPay @ @

Sau khi ndp hd so thanh cong, hé théng hién thi thong bao ndp hd so thanh cong.

Bwéc 7: Theo dbi trang thai xiv ly hd so

Nguoi dan sau khi ndp hd so thanh cong sé nhan dwoc thédng bao vé ma hd so da nop dé dung
khi tra ctru hd so'.

Ngoai ra, ngudi dan bam “Tai bién lai” vé may dé& xem thong tin chi tiét bién lai, hodc bdm [Xem

hé so cla t6i] dé theo ddi chi tiét hd so:

4\ TONG CUC DUONG BO VIET NAM
CONG DICH VU CONG TRUC TUYEN O v -

A GIGITHEU TRACUUHOSO  HUGNG DAN SU'DUNG

Trang chii > Dich vu cong ddi gidy phép I4i xe truc tuyén mirc db 4

Chuc mirng ban da ndp ho so thanh cong
M3 ho so: 000.00.15.604-200619-7007
Khi c6 thang tin xir ly hé so, ching t6i sé thong bao cho ban qua thu dién tir ngudi ndp.

Tran trong!

Tai bién lai

Hoac ngwdi dan bAm vao tén tai khodn —Théng tin ca nhan dé theo déi danh sach hd so da nop:



[ TONG CUC DUDNG BO VIET NAM
¥ 2 2 & Mai Van Quyét
o Q
— CONG DICH VU CONG TRUC TUYEN —
A GIOITHIEU TRACUUHOSO  HUGNG DAN SUDUNG
Trang chii > Danh sach hd so cla t8i
Q DANH SACH HO SO CUA TOI
S Ma hd so * Trang thai x( Iy *
Mai Van Quyét - Chon trang thai x¥ Iy - v Q_ Tim kiém
Théng tin tai khoan Hién thj két qua
Danh sach hd so clia toi STT  Mahdso Dich vu cong Co quan giai quyét Tinh trang xr ly
1 000.00.15.G04-200619-7007 Cép dai gidy phép lai xe Téng cuc Budng bd Viét Nam Ché tiép nhan &
2 m C4p dai gidy phép lai xe Téng cuc Pudng bd Viét Nam Dang soan thdo
3 Cap di gidy phép l4i xe Téng cuc Dudng bd Viét Nam Pang soan thio
4 Cap di gidy phép lai xe Téng cuc Dudng bd Viét Nam Pang soan thio
5 Cap dai giy phép l4i xe Téng cuc Budng bo Viét Nam Pang soan théo &
6 000.00.04.H11-200619-7005 Cap d3i gidy phép lai xe $& GTVT Binh Thuan Tir chéi EN

DPdng thoi, sau khi ndp hd so thanh céng, hodc hd so dwoc x ly thi ngudi dan sé nhan duoc
email théng bao tir hé thdng:

«fl VinaPhone 4G 11:05 @ 8 480%
Vi Ay ey
& P g’l 'A:

Céng dich vu céng Téng cuc dudng bé Viét Nam

no-reply 11:63
Tdi Ban

Kinh gui Ong/Ba Mai Van Quyét!

Trang thai hd sd clia chl hé s '000.00.15.G04-200602-
7024' dang la: Ban da ndp hd sa thanh cong.

Tran trong!



QUET 1 TRONG 2 MA QR BEN DUOI DE TAI VE TAI LIEU HOAC
XEM VIDEO HUONG DAN NQP HO SO CAP POI GIAY PHEP LAI
XE TRUC TUYEN

Téi tai liéu hwéng din Xem VIDEO huéng din
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